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1.0

2.0

3.0

OBJEKTIF

Tujuan prosedur ini didokumenkan adalah untuk menjelaskan proses
pelantikan penggubal soalan, ketua pengawas dan ketua pemeriksa bagi
Certification of Coders (COC) yang dikendalikan oleh Pusat Informatik

Kesihatan (PIK), Bahagian Perancangan, Kementerian Kesihatan Malaysia.

SKOP

Prosedur ini digunapakai oleh PIK, Bahagian Perancangan semasa

pelantikan penggubal soalan, ketua pengawas dan ketua pemeriksa.

RUJUKAN

e Manual Kualiti BP - 01
e Garis Panduan Penyediaan Item, Bahagian Pengurusan Latihan,
Kementerian Kesihatan Malaysia.
No. Rujukan: (BPL.KKM.GP 09.3/11)
o Perkara 5.2: Ciri-ciri Penggubal
e Panduan Peperiksaan Perkhidmatan Staf Universiti Teknologi Malaysia
(UTM) 2010

o Perkara 3.4: Pelantikan Penggubal Soalan Peperiksaan
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4.0 DEFINISI/SINGKATAN

Certification of
Coders (COC)
Expert Coders

Penggubal Soalan

Ketua Pengawas

Ketua Pemeriksa

Urusetia COC

Penilaian dan pensijilan yang dijalankan bagi mana-
mana individu. Terbahagi kepada Tahap 1, 2 dan 3.
Pegawai-pegawai yang telah dilantik oleh Ketua
Pengarah Kesihatan dan diberikan sijil lantikan. Kriteria:
a. Sah dalam jawatan; dan
b. Pegawai yang telah menjalani kursus Casemix
and Clinical Coding anjuran International Centre
for Casemix and Clinical Coding, Universiti
Kebangsaan Malaysia (UKM); atau
c. Pegawai yang lulus COC Tahap 3
dilantik oleh TP dan

bertanggungjawab dalam penggubalan soalan dan

Expert coders yang
skema jawapan.
Expert coders yang dilantik oleh TP untuk mengetuai
pengawasan COC.
Expert coders yang dilantik oleh TP untuk mengetuai
pemeriksaan kertas jawapan
Pegawai yang dikenalpasti oleh TP untuk membantu
dalam urusan pelantikan dan pengendalian COC dari
segi:

I.  Urusan surat-menyurat

.  Membantu expert coders mengawas dan

memeriksa kertas jawapan
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coc
ICD
PIK
KKM
TP
BPP

1. Memasukkan

markah ke dalam

sistem

pemarkahan COC (database)

IV. Mempamerkan keputusan calon

Cettification of Coders

International Classification of Diseases

Pusat Informatik Kesihatan

Kementerian Kesihatan Malaysia

: Timbalan Pengarah

Bahagian Perkembangan Perubatan
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5.0 PROSEDUR

5.1Pelantikan Penggubal Soalan, Ketua Pengawas dan Ketua Pemeriksa
bagi Certification Of Coders (COC) International Classification Of
Diseases (ICD)

NO. TINDAKAN TANGGUNGJAWAB

5.1.1 Menyenaraikan nama calon-calon penggubal

soalan, ketua pengawas dan ketua pemeriksa .
Urusetia COC
COC mengikut kriteria di perkara 4.0

51.2 Menyerahkan senarai nama calon-calon

penggubal soalan, ketua pengawas dan ketua .
Urusetia COC
pemeriksa untuk pemilihan kepada TP

51.3 Membuat pemilihan penggubal soalan, ketua
pengawas dan ketua pemeriksa kertas TP

jawapan COC

51.4 Menyediakan surat pelantikan dan dihantar

kepada pegawai-pegawai yang dilantik Urusetia COC
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6.0 REKOD KUALITI
TEMPOH
NAMA REKOD NO. RUJUKAN LOKASI
SIMPANAN
INTERNATIONAL KKM.600-7/13/5 PIK 5 tahun
CLASSIFICATION
OF DISEASES
(ICD)
7.0 LAMPIRAN
Lampiran 1 : Carta Aliran Pelantikan Penggubal Soalan, Ketua

Pengawas, Ketua Pemeriksa bagi Certification Of Coders
(COC) International Classification Of Diseases (ICD),

Kementerian Kesihatan Malaysia



LAMPIRAN 1

CARTA ALIRAN PELANTIKAN PENGGUBAL SOALAN, KETUA PENGAWAS,
KETUA PEMERIKSA BAGI CERTIFICATION OF CODERS (COC)
INTERNATIONAL CLASSIFICATION OF DISEASES (ICD), KEMENTERIAN
KESIHATAN MALAYSIA

Mula

Menyenaraikan nama calon-
calon Penggubal Soalan, Ketua
Pengawas dan Ketua Pemeriksa

Menyerahkan senarai nama
kepada TP untuk pemilihan

Membuat pemilihan calon

Menyediakan surat pelantikan
dan dihantar kepada pegawai
yang dilantik

Tamat



