LAPORAN PENGAUDITAN
AMALAN EKOSISTEM
KONDUSIF SEKTOR AWAM
(EKSA)

PROGRAM KESIHATAN PERGIGIAN
22 & 23 JULAI 2026



KANDUNGAN

ﬂ PERKARA MUKA SURAT

1.  Juruaudit XX
2. Komponen-komponen Audit XX
3.  Peratusan EKSA di Zon XX
4.  Peratusan Markah Mengikut Komponen XX
5. Penemuan Hasil Pengauditan XX
6. Rumusan XX



KOMPONEN-KOMPONEN AUDIT

KOMPONEN PENILAIAN EKSA

KOMPONEN A -KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAAN

KOMPONEN B - RUANG TEMPAT KERJA / PEJABAT

KOMPONEN C - TEMPAT UMUM READMORE || CONTACTUS

KOMPONEN D - KESELAMATAN PERSEKITARAN Loeieee
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KOMPONEN E - KAWASAN PERSEKITARAN JABATAN

KOMPONEN F - KHUSUS
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AMALAN BAIK

Penerangan: Bilik tetamu yang terdapat di Zon Hijau
sangat kemas,bersih dan berimej korporat



AMALAN BAIK

Penerangan: Laci yang berlabel alat tulis dan peribadi
sangat kemas dan senang dicapai di ruang kerja Pn
Rasenah binti Jamari@Hj Asmuni dan Pn Noramirah binti
Razak -



PENEMUAN HASIL

PENGAUDITAN
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SEBELUM

CIK KHUZAIMAH BINTI ABD RAHMAN

P S
03 - 88834215

EPenemuqn : Pergerakan pegawai,
. dikemas kini di kaunter pertanyaan

............................................................................................................



KEMEN lRIAEﬂE‘Aﬂ‘;‘ PERGIGJ A

"PERSON IN CHARGE"
EN. SHAHRUN NAIM BIN SAAD
Sekiranya anda

inyal sebarang
pertanyaan, s u.num.muy.amnm

03 - 88834216

NAMA: EN. SHAHRUN NAIM BIN SAAD
JAWATAN: PEMBANTU TADBIR (P/O)
GRED: N1
cuTl - MESYUARAT
\
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SELEPAS
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SEBELUM

Penemuan: Llaci dengan pelabelan :
- alat tulis tidak disusun dengan kemas :

. di kaunter pertanyaan

......................................................................

SELEPAS
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SEBELUM

Penemuan: Terdapat dokumen / barang
peribadi yang tidak dikemas di kaunter :
. pertanyaan 5

SELEPAS

Penambahbaikan:  Dokuman  dan
- barang peribadi telah disusun dengan :
: kemas 3

......................................................................
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SEBELUM
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SELEPAS

- Sy w I
@ PERGER l\KAN PEGAWAI 554
0 ZON HIJAU

NAMA : PN. NURUL "AMILIN BINTI
BALAWI

JAWATAN : PEMBANTU TADBIR (P/O) \

GRED : N2 (KUP)

Sy
——

: Penambahbaikan: Pergerakan anggota di

sebahagian ruang kerja
pentadbiran telah dikemaskini. ;
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SEBELUM
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SELEPAS

- Penambahbaikan: Pita keselamatan (hazzard
: tape) telah ditampal dengan kemas di ruang kerja :
pentadbiran. 1
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SEBELUM

Penemuan: Terdapat halangan di:
. depan pintu kecemasan dan alat:
. pemadam api ;

......................................................................

SELEPAS

Penambahbaikan: Trampolin telah
dialihkan ke SUDUT KOSPEN PLUS.



SEBELUM SELEPAS

SIN: EE042021Y071385
TARIKH LUPUT : 021042026

SEABAT, LEVEL 05, BLOCK E10, PERSRAN SULTAX
SALAHUDDIN ABDUL AZIZ SHAH. eels

AYSIA 62590

PUTRAIAYA

5 Penambahbaikan: Alat pemadam api: :
. dalam tindakan pembaharuan lesen oleh
plhak Gagasan Sentral Sdn. Bhd.

. Penemuan: Alat pemadam api telah
. tamat tempoh penggunaan :
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SEBELUM

Penemuan: Tiada etika penggunaan d|
. ruang gunasama pentadbiran

SELEPAS

. Penambahbaikan: Etika penggunaang

. di ruang fotostat telah ditampal
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SEBELUM

éPenemuan: Plug tidak berlabel di sebahagian ruang kerjag
. pentadbiran 3
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SELEPAS
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PENEMUAN HASIL

PENGAUDITAN
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SEBELUM

. Penemuan: Kotak plug tidak dilabel :
- dengan pita keselamatan (hazzard tape) :
- di ruang kerja Dr. Umair '

SELEPAS

gPenqmbahbqikqn: Kotak plug telah dilabelé

dengan pita keselamatan (hazzard tape)
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SEBELUM

Penemucm Terdapat lampu rosak di ruang kerja
En RiIdhwan dan Bilik Juruterapi (DHE)

Penambahbaikan:
- lampu telah diganti

SELEPAS



SEBELUM

éPenemucm: Plug tidak berlabel di§

. ruang kerja Pn Norliyana

......................................................................

SELEPAS



SEBELUM

......................................................................

gPenemuqn: Label pelbagai di ruqngg

. kerja Pn Nik Fauziah

SELEPAS

Penambahbaikan: Label pelbagai telah
- ditukar dan dikemas :
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SEBELUM

©,

BRSNS

PN HAZIAH BINTI HASSAN

| "PERSON IN CHARGE"

Penemuan: Nama
- bertanggungjawab

‘Sekiranya anda mempunyai sebarang. i
- pertanyaan, ila hubungi saya i tafan k

03 - 88834215

pegawai yang :
di ruang :

. gunasama tidak dikemas kini

......................................

SELEPAS

(ETUA PROFESION JUR!

BILIK JURUTERAPI PERGI

Penambahbaikan: Nama pegawai yang
. bertanggungjawab di ruang gunasama :
- tidak dikemas kini j

..........................................................................

28



SEBELUM

gPenemuan: Terdapat barang /

- halangan di Bili Gelung hos Lobi 2

......................................................................

SELEPAS

- Penambahbaikan: Barang/halangan
. telah dialihkan :
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SEBELUM

gPenemuan: Lantai kotor di Ialuané
: depan BMU :

SELEPAS

Penambahbaikan: Lantai telah
. dibersihkan :
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SEBELUM

Penemuan: Jadual pembersihan tidak
- dikemas kini di tandas lelaki dan:

. perempuan Lobi 2

......................................................................

SELEPAS

éPenambahbaikan: Jadual pembersihang
- di tandas lelaki dan perempuan Lobi 2 :

. telah dikemas kini
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PENEMUAN HASIL

PENGAUDITAN
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SEBELUM

Penemuan: Terdapat barang peribadi
- (berus & ubat gigi) di tandas OKU Lobi

......................................................................

SELEPAS

- Penambahbaikan: Barang peribadi telah :
. dialihkan :
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SEBELUM

gPenemuqn: Tiada label pemilik bqgig
- barang makanan di peti sejuk pantri :

- Lobi 1

......................................................................

SELEPAS

gPenambqhbcukcm Makanan / barqng
. telah dilupuskan



SEBELUM SELEPAS

: Penemuan:  Bilangan  kasut/selipar
: tidak mengikut garis panduan EKSA & :
- wayar yang tidak dikemas kan di:
: rvang kerja Dr Farah Hannani dan Dr
: Akmaliza :

Penambahbaikan: Bilangan kasut /selipar : :
telah mengikut garis panduan EKSA dan
. wayar telah dikemaskan .

..........................................................................
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SEBELUM
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SELEPAS
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SEBELUM SELEPAS

NOTIS PEMAKLUMAN:

pembaharuan lesen oleh pihak Gagasan Setral Sdn. Bhd.
(/302026 -31/7/2026)

SCRARANG KESULITAN AMAT OIESALL SEKIAN, TERMA RASI.
GAGASAN SENTRAL SON BHO - G17-85 174 (WELPOLSK)

Penambahbaikan: Halangan telah dialihkan dan
notis pertukaran alat pemadam api telah diletak :
- kan j

Penemuan: Alat pemadam api telah tamat
tempoh penggunaan dan terdapat halangan '

............................................................................................................................................................................



SEBELUM

. Penemuan: Pelekat pita keselamatan
. (hazzard tape) tidak kemas :

SELEPAS

: Penambahbaikan: Hazzard tape ielah§
- dikemaskan :
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SEBELUM

gPenemucm: Terdapat lampu rosak§
- berdekatan kawasan ruang kerja Dr :

- Salim

SELEPAS

Penambahbaikan: Aduan telah dibuat
. dan lampu telah diganti 1
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SEBELUM

. TATACARA PENGGUNAAN
MESIN PENCETAK

Penemuan: Terdapat tatacara
penggunaan mesin cetak tapi tiada
mesin cetak di ruang kerja Dr Azra

SELEPAS

' Penambahbaikan: Tatacara peralatan '
 tersebut telah dicabut ]

42



1 ZON HIJAU 100 96 100 85.71 100 B 96.34

2 ZON KUNING 100 95.50 100 98 100 B 98.70

3 ZON BIRU 100 98.79 100 96 100 B 98.96

PENCAPAIAN EKSA DI ZON PERGIGIAN

98 (CEMERLANG)
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