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KOMPONEN B - RUANG TEMPAT KERJA / PEJABAT

KOMPONEN C - TEMPAT UMUM

KOMPONEN D - KESELAMATAN PERSEKITARAN

4



RINGKASAN JUMLAH PENEMUAN

5

PENEMUAN BILANGAN

AMALAN BAIK 7

HASIL PENGAUDITAN 5



AMALAN BAIK EKSA
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AMALAN BAIK 
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Penemuan: Lobi Utama Zon Pergigian yang ceria dan menarik.



AMALAN BAIK 
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Penemuan: Carta Organisasi dan Carta Pergerakan Anggota yang inovatif dan mudah untuk dikemaskini
(menggunakan pelekat magnetik).



AMALAN BAIK 
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Penemuan: Ruang menunggu yang kemas dan kondusif serta Reading Corner yang menarik di Bilik Pelawat.



AMALAN BAIK 
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Penemuan: Bilik Pengarah Bahagian Dasar yang kemas, bersih dan teratur.



AMALAN BAIK 
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Penemuan: Penyediaan ruang kubikal untuk kegunaan pemandu yang kemas dan teratur.



AMALAN BAIK 
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Penemuan: Tanda amaran yang jelas dan seragam di keseluruhan Zon Pergigian.



AMALAN BAIK 
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Penemuan: Pelabelan barangan individu di dalam peti sejuk yang menarik dan boleh dijadikan sebagai contoh.



PENEMUAN HASIL 
PENGAUDITAN
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Kabel yang tidak dirapikan di Biilik Mesyuarat
TKPK yang boleh menyebabkan risiko kecederaan.

Cadangan Penambahbaikan: Merapikan kabel
menggunakan pelekat/ cable casing yang bersesuaian.

Penambahbaikan: Wayar kabel telah dimasukkan ke
dalam gegelung dan dirapikan dengan black tape
supaya lebih selamat
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Plug yang tidak di label pada kubikal
pemandu di Zon Hijau.

Cadangan Penambahbaikan: Melabel plug mengikut
jenis peralatan.

Penambahbaikan: Plug di kubikal pemandi di Zon Hijau
telah dilabelkan.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Terdapat barang yang menghalang di dalam
Bilik Gelung Hos.

Cadangan Penambahbaikan: Memastikan tiada
halangan di Bilik Gelung Hos.

Penambahbaikan: Halangan di dalam Bilik Gelung Hos
telah dialihkan.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Label barangan di dalam stor yang tidak
dikemaskini.

Cadangan Penambahbaikan: Mengemaskini label
barangan mengikut kedudukan sebenar.

Penambahbaikan: Label yang bertepatan dengan barang
di bilik stor telah dikemaskini
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Terdapat barang di dalam peti kecemasan
yang luput.
Cadangan Penambahbaikan: Menggantikan barangan

yang telah luput.

Penambahbaikan: Bandage yang telah tamat tempoh
telah dikeluarkan dan diganti dengan bandage yang
baru.
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PERATUS MARKAH DI ZON PERGIGIAN

PENCAPAIAN EKSA DI ZON PERGIGIAN

98.72 (CEMERLANG)
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BIL. NAMA ZON
KOMPONEN (%) MARKAH 

(%)A B C D

1 ZON PERGIGIAN 100 99.17 100 95.71 98.72



RUMUSAN 

Secara keseluruhannya, didapati Zon Pergigian telah

melaksanakan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) dan

mematuhi sebahagian besar kehendak kriteria pensijilan

Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) MAMPU serta

memperoleh markah 98.72% (CEMERLANG).
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