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1.0 PENGENALAN 

1.1 Sistem Medical Practice Control System (MedPCs) merupakan sistem atas 

talian bagi mengemukakan dan menyemak permohonan pendaftaran dan 

pelesenan kemudahan dan perkhidmatan jagaan kesihatan swasta bawah 

Akta Kemudahan dan Perkhidmatan Jagaan Kesihatan Swasta 1998 atau 

lebih dikenali sebagai Akta 586. 

 

1.2 Manual ini disediakan bagi membantu pengguna menggunakan   sistem ini 

bagi :  

 

 1.2.1 Mengemukakan permohonan pendaftaran klinik perubatan dan            

  klinik pergigian swasta; dan  

           1.2.2 Menyemak status permohonan pendaftaran  

 

2.0 PERTANYAAN 
2.1 CKAPS boleh dihubungi di no telefon 03-8883 1309 atau  

 ckaps@moh.gov.my bagi sebarang pertanyaan atau penjelasan.  
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3.0 DAFTAR PENGGUNA BARU 

 
3.1 Klik URL sistem https://mymedpcs.moh.gov.my/ Klik pada modul 

“Registration” 

 

3.2 Daftar ID Pengguna pertama kali, dengan klik pada link sign-up  

 

 

 

 

 

 

 

 

                        Skrin Sign Up Information 

 

3.3 Pengguna perlu memasukkan maklumat NRIC NO dan Klik butang Search 

 

3.4 Masukkan maklumat yang diperlukan dalam skrin di bawah. Ruangan yang 

bertanda * adalah wajib diisi.Seterusnya klik butang login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                        Skrin Login 
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3.5 Skrin registration successful akan terpapar dan klik butang Continue 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                    Skrin Registration Successful 

 

3.6 Semak  application id dan password yang di emailkan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                        Skrin Email Registration 
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3.7 Masukan Application Id Dan Password seperti yang di emailkan, masukan 

captcha dan klik butang Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

           Skrin Login 
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4.0 LOGIN MASUK 

4.1 Skrin first time Login akan terpapar seperti dibawah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
      Skrin first time Login 

 

 

4.2 Masukan current password (password yang di emailkan) dan New Password 

(password baru) mengikut kombinasi seperti di skrin di atas dan klik butang 

Submit 

 

4.3 Skrin utama sistem akan dipaparkan 

 

APPLICATION GUIDELINE  

Application Guideline adalah garis panduan kepada pemohon bagi permohonan 

pendaftaran  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Skrin Application Guideline 

Skrin   Welcome   To   MedPCs   
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5.0 MENGISI PERMOHONAN 

 
5.1 Online Submission adalah menu yang di mana pemohon perlu memasukkan 

butiran dalam permohonan. Terdapat 6 bahagian : A. Private Clinic, B. 
Applicant, C.  Partnership/  Body Corporate/ Society, D. Person In Charge, E. 
Other Information dan F. Payment Information 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin Online Submission 

 
 

5.2 Klik menu Online Submission  dan Pilih A. PRIVATE CLINIC. Skrin A.1 
Information On Private Clinic akan terpapar 

 
  A. PRIVATE CLINIC  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin A.1 Information On Private Clinic 
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5.2.1  INFORMATION ON PRIVATE CLINIC 
 

a. Pilih dan tick pada maklumat yang berkaitan, Jika semua  pilihan 

adalah Yes, masukkan maklumat seperti di bawah dan Klik butang 

Save 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                         Skrin A.1 Information On Private Clinic - Yes 

 

 

b. Mesej seperti skrin di bawah akan terpapar  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
      Skrin A.1 Information On Private Clinic 

 

 

c. Jika pilihan semua NO, skrin Acknowledge akan dipaparkan. Klik 
butang Acknowledge 
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       Skrin Acknowledge 
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d. Masukan maklumat seperti skrin di bawah ruangan yang bertanda 
* adalah wajib diisi dan klik butang Save 

 
       Skrin A.1 Information On Private Clinic 
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5.2.2  SERVICES 

 
a. Klik tab A.2 Services, klik butang edit dan tick maklumat pilihan 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              Skrin A.2 Services – A.2.1 Type Of Services 

 
b. Klik butang save seperti di bawah 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         Skrin A.2 Services – A.2.1 Type Of Services - General Practice 
 
 

c. Jika pilihan type of sevices adalah specialist services, skrin seperti 
dibawah akan terpapar. Tick services yang berkaitan dan klik butang 
save 
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  Skrin A.2 Services – A.2.1 Type Of Services – Specialist Services  
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d. Klik tab A.2.2 Area Of Interest dan klik butang edit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin A.2.2 Area Of Interest 

 
 

e. Jika pilihan A.2.2 Area Of Interest adalah No, klik butang save 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin A.2.2 Area Of Interest – NO 

 
 

f. Jika menyediakan perkhidmatan Area of Interest seperti estetik , tick 
Pada “Yes”, tick pada  Aesthetic 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
     Skrin A.2.2 Area Of Interest – YES 
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g. Tick pilihan yang berkaitan (mengikut perkhidmatan yang 
dibenarkan dalam LCP pengamal) dan klik butang save 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin A.2.2 Area Of Interest – Aesthetic 
 
 
  
 



Medical Practice Control System – Modul Pendaftaran ( Pemohon ) 

 

15 Manual Pengguna Sistem MyMedPCs 

 

5.2.3 STIPULATED CLINIC HOURS 
 

a. Klik Tab A.3 Stipulated Clinic Hours, klik butang edit dan tick pada 
pilih maklumat yang berkaitan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin A.3 Stipulated Clinic Hours 

 
 

b. Klik butang save untuk simpan maklumat tersebut 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         Skrin A.3 Stipulated Clinic Hours – Yes 
 

 
c. Jika stipulated clinic hours No, masukkan hari dan masa yang 

berkaitan, klik butang Add Day. Untuk beberapa masa yang 
berlainan dalam hari yang sama, klik butang  Untuk 
memadam maklumat pada hari tersebut klik butang  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin A.3 Stipulated Clinic Hours – NO  
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5.2.4 FACILITIES AND EQUIPMENT 

 

a. Klik tab A.4 Facilities and Equipment, pilih senarai type of facility, 
masukan kuantiti dan klik butang Save 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin A.4 Facilities and Equipment 

 
 

b. Maklumat type of facility  yang Berjaya disimpan adalah seperti 
skrin di bawah. Untuk kemaskini maklumat yang telah disimpan, 
klik hyperlink type of facility tersebut. Klik butang untuk 
memadam maklumat tersebut.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin A.4 Facilities and Equipment 
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5.2.5 OWNER/ CONTROLLER OF SHARED FACILITIES/ MANPOWER/ SERVICES 
 

a. Klik Tab A.5 Owner/ Controller Of Shared Facilities/ Manpower/ 
Services, tick maklumat yang berkaitan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
        Skrin A.5 Owner Controller Of Shared Facilities Manpower Services 

 
 

b. Masukan COR NO dan klik butang submit 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          Skrin A.5 Owner Controller Of Shared Facilities Manpower Services - Individual 
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c. Lengkapkan maklumat dibawah. Medan * adalah wajib untuk dikunci 
masuk,seterusnya klik butang save  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Skrin A.5 Owner Controller Of Shared Facilities Manpower Services  
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 B. APPLICANT 
  
   B.1 INFORMATION ON APPLICANT 
 

a. Klik butang edit, Masukan maklumat seperti di bawah. Medan 

yang bertanda * adalah wajib di isi, dan klik butang save.  
 

 
Skrin B.1 Information On Applicant  
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b. Untuk tukar applicant baru, klik butang change person. 
 
c. Skrin mesej seperti di bawah akan terpapar. Klik butang Yes 

 

 
 
 
 
 
 
 

                      Skrin Mesej Change Person 

 
 

d. Masukan IC NO applicant yang baru dan klik butang search 
 
 
 
 
 
 
 
 

Skrin B.1 Information On Applicant  
 
 

e. Ulangi langkah a. 
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  B.2 QUALIFICATION 
 

a. Klik tab B.2 Qualification, masukan maklumat institution dan klik 
butang search. Tick pada institution pilihan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         Skrin B.2 Qualification  

 
 

b.  Tick pada peringkat qualification, pilih list of qualification, masukan 
awarded year dan klik butang save. 

 
 

       
      Skrin B.2 Qualification 
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a. Maklumat qualification yang berjaya di simpan akan dipaparkan 

seperti rajah di bawah. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin B.2 Qualification 
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  B.3 PROFESSIONAL REGISTRATION 
 

a. Klik tab B.3 Professional Registration. Masukan maklumat seperti di 
bawah dan klik butang save. Untuk tambah lagi maklumat klik butang 
Add More Professional Registration 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin B.3 Professional Registration 

 
 

b. Maklumat yang berjaya di simpan akan dipaparkan seperti rajah di 
bawah. Untuk kemaskini maklumat, klik pada hyperlink registration 
body. Untuk memadam maklumat klik icon 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin B.3 Professional Registration 
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  B.4 WORK EXPERIENCE 
 

a. Klik tab A.4 Work Experience, Masukan maklumat seperti di 

bawah dan klik butang save. Untuk tambah lagi maklumat klik butang 
Add More Working Experience 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           Skrin B.4 Work Experince 
 

b. Maklumat yang berjaya di simpan akan dipaparkan seperti rajah di 
bawah. Untuk kemaskini maklumat, klik pada hyperlink experience. 
Untuk memadam maklumat klik icon 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin B.4 Work Experince 

 

 
  B.5 APPLICATION 
 

a. Klik tab A.5 Application untuk melihat rekod sejarah permohonanan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin B.5 Application 
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 C.PARTNERSHIP/BODY CORPORATE/SOCIETY 
  
   C.1 INFORMATION ON BODY CORPORATE 
 

a. Klik tab C.1 Information On Body Corporate, masukan SSM No. of 
Body Corporate, dan klik butang search. Lengkapkan maklumat 
dibawah. Medan * adalah wajib untuk dikunci masuk,seterusnya klik 
butang save 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin C.1 Information On Body Corporate 
 

 
b. Klik Tab C.2 Member Of Body Corporate, klik butang Add Member 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin C.2 Member Of Body Corporate 
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c. Tick pada Nationality, masukan IC NO  dan klik butang submit 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
      Skrin C.2 Member Of Body Corporate 
 

d. Lengkapkan maklumat seperti rajah dibawah. Medan * adalah wajib 
untuk dikunci masuk dan klik butang save.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
      Skrin C.2 Member Of Body Corporate 
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 D.PERSON IN CHARGE 
  
   D.1 INFORMATION ON PERSON IN CHARGE 

 
a. Masukan IC NO dan klik butang search 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin D.1 Information On Person In Charge 
 

b. Lengkapkan maklumat dibawah. Medan * adalah wajib untuk 
dikunci masuk,seterusnya klik butang save 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin D.1 Information On Person In Charge 
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  D.2 QUALIFICATION 
 

a. Klik tab D.2 Qualification, masukan maklumat institution dan klik 
butang search. Tick pada institution pilihan. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                 Skrin B.2 Qualification  
 

b. Tick pada peringkat qualification, pilih list of qualification, masukan 
awarded year dan klik butang save. 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
       Skrin B.2 Qualification 
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c. Maklumat qualification yang berjaya di simpan akan dipaparkan 
seperti rajah di bawah. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       Skrin D.2 Qualification 
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  D.3 PROFESSIONAL REGISTRATION 
 

a. Klik tab D.3 Professional Registration. Masukan maklumat seperti di 
bawah dan klik butang save. Untuk tambah lagi maklumat klik butang 
Add More Professional Registration 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin D.3 Professional Registration 

 
 

b. Maklumat yang berjaya di simpan akan dipaparkan seperti rajah di 
bawah. Untuk kemaskini maklumat, klik pada hyperlink registration 
body. Untuk memadam maklumat klik icon 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
     Skrin D.3 Professional Registration 
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  D.4 WORK EXPERIENCE 
 

a. Klik tab D.4 Work Experience, masukan maklumat seperti di bawah 
dan klik butang save. Untuk tambah lagi maklumat klik butang Add 
More Working Experience 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              Skrin D.4 Work Experince 
 

b. Maklumat yang berjaya di simpan akan dipaparkan seperti rajah di 
bawah. Untuk kemaskini maklumat, klik pada hyperlink experience. 
Untuk memadam maklumat klik icon 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           Skrin D.4 Work Experince 
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  D.5 PRACTISING ADDRESSS 
 

a. Klik tab A.5 Practising Address, lengkapkan maklumat dibawah. 
Medan * adalah wajib untuk dikunci masuk,seterusnya klik butang 
save 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
            Skrin D.5 Practising Address 

 
 

b. Maklumat yang berjaya di simpan akan dipaparkan seperti skrin di 
bawah. Untuk mengemaskini maklumat di bawah klik hyperlink pada 
ruang name of clinic/facility. Untuk memadam maklumat klik 
ikon 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin D.5 Practising Address 
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 E. OTHER INFORMATION 
 
   E.1 INFORMATION ON EMPLOYEE 
 

a. Klik tab E.1 Information On Employee, klik butang Add Employee 
untuk masukan maklumat. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin E.1 Information On Employee 

 
 

b. Tick pada Category of employment, Status of employment dan 
Please choose nationality.  Seterusnya masukan IC NO dan klik 
butang submit 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       Skrin E.1 Information On Employee 
 
 
 

c. Lengkapkan maklumat dibawah. Medan * adalah wajib untuk dikunci 
masuk,seterusnya klik butang save. 
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      Skrin E.1 Information On Employee 
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E.2 MANAGED CARE ORGANISATION 
 

a. Klik tab E.2 Managed Care Organisation,  klik butang Add Managed 
Care 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
      Skrin E.2 Managed Care Organisation 

 
b. Masukan MCO NO, klik butang submit 

 
 
 
 
 
 
 
 
      Skrin E.2 Managed Care Organisation 
 
 
 

d. Lengkapkan maklumat dibawah. Medan * adalah wajib untuk dikunci 
masuk,seterusnya klik butang save. 
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      Skrin E.2 Managed Care Organisation 
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E.3 FINANCIAL STATEMENT 
 

a. Klik tab E.3 Financial Statement, klik butang edit, Lengkapkan 
maklumat dibawah. Medan * adalah wajib untuk dikunci 
masuk,seterusnya klik butang save 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       Skrin E.3 Financial Statement 
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 F. PAYMENT INFORMATION 
 

a. Lengkapkan maklumat dibawah. Medan * adalah wajib untuk dikunci 
masuk,seterusnya klik butang save 

 

 

 

 

 

 

 

 

      Skrin Payment Information 
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6.0 REVIEW SUBMISSION 

 Maklumat yang telah di kunci masuk akan di paparkan seperti skrin di bawah. Tick 

 checkbox declare dan klik butang submit 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Skrin Review Submission 
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7.0 CETAK SUBMISSION SLIP 

 Klik menu Print Submission Slip, klik hyperlink pada butiran no 3 dan butiran no 4.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Skrin Print Submission Slip 
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8.0 CETAK APPLICATION FORM 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     Skrin Cetakan Form A 
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9.0 SEMAK APPLICATION STATUS 

 Klik menu Application Status untuk semakan permohonan 

 

 

 

 

 

 

    Skrin Application Status 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


