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LAPORAN PENGAUDITAN

AMALAN EKOSISTEM

KONDUSIF SEKTOR AWAM

(EKSA)

ZON KOMPETENSI

TARIKH : 24/7/2025

KEMENTERIAN KESIHATAN MALAYSIA
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JURUAUDIT EKSA

EN. AHMAD SHAIFUL 
LIZAN BIN AHMAD 

ZIDAN

EN. NURISHAM BIN 
YUSOFF

PN. NUR AMALINA 
BINTI ROSLAN

DR. KU AMIRAH BINTI 
KU HARIS

EN. FAROUK BIN 
ABDUL JALIN

PN. NORHANIM MD 
ZAKARIA
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KOMPONEN-KOMPONEN AUDIT

KOMPONEN PENILAIAN EKSA

KOMPONEN A -KEPERLUAN UTAMA PELAKSANAAN

KOMPONEN B - RUANG TEMPAT KERJA / PEJABAT

KOMPONEN C - TEMPAT UMUM

KOMPONEN D - KESELAMATAN PERSEKITARAN
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RINGKASAN JUMLAH PENEMUAN
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PENEMUAN BILANGAN

AMALAN BAIK 1

TEGURAN 12



AMALAN BAIK EKSA
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AMALAN BAIK 
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Penemuan: Penyediaan QR Code untuk borang maklumbalas dan pinjaman peralatan ICT



PENEMUAN HASIL 
PENGAUDITAN
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Didapati tidak terdapat Etika/Tatacara
penggunaan Fire Extinguisher di aras 1.

Pembaikan: Etika/ Tatacara penggunaan Fire Extinguisher
di Aras 1 telah dipamerkan.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Didapati plug soket elektrik tidak dilabelkan
di Unit Kewangan Aras 1

Pembaikan: Plug soket elektrik Unit Kewangan di Aras 1
telah dilabelkan.

9



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Didapati Mesin Laminate tidak memaparkan
pelekat aset di aras 1.

Pembaikan: Pelekat aset pada Mesin Laminate di Aras 1
telah dilekatkan (begitu juga dengan Mesin Binding).
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Didapati tiada label bagi jenis stok di rak Unit
Pentadbiran.

Pembaikan: Label bagi jenis stok di rak Unit Pentadbiran
telah diletakkan.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Didapati tiada tandatangan pegawai
pengesah pada Kew-Pa 7 di aras 3 dan 4

Pembaikan: Gambar penemuan adalah merujuk perkara
di Aras 3, Kew-Pa 7 telah telah tandatangani oleh Pegawai
Pengesah. Penambahbaikan telah turut dilakukan di Aras
4.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Tie dan Blazer pegawai melebihi di rak
penyangkut aras 3 dan 4

Pembaikan: Gambar penemuan adalah merujuk perkara
di Aras 4, tie dan blazer pegawai di rak penyangkut telah
dikemas berdasarkan bilangan yang dicadangkan dalam
Garis Panduan EKSA KKM. Penambahbaikan telah turut
dilakukan di Aras 3. 13



SELEPASSEBELUM

Penemuan: Terdapat kasut melebihi bilangan yang
dicadangkan di bilik pegawai aras 3 dan 4

Pembaikan: Gambar penemuan adalah merujuk kepada
perkara di Aras 4, kasut di bilik pegawai telah dikemas
berdasarkan bilangan yang dicadangkan.
Penambahbaikan telah turut dilakukan di Aras 3.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Tiada etika yang dipamerkan di aras 3 dan 4 Pembaikan: Gambar penemuan adalah merujuk perkara
di Aras 4, etika penggunaan peralatan telah dipamerkan.
Penambahbaikan telah turut dilakukan di Aras 3.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Terdapat kunci yang tidak di label, di aras 4 Pembaikan: Kunci di Aras 4 telah dilabel.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Terdapat label pelbagai di kabinet besi aras
3 dan 4

Pembaikan: Label kabinet besi di Aras 3 dan 4 telah
dikemaskini sebagai Peribadi dan Alatan Kursus.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Didapati penyimpanan barang yang tidak
sesuai dengan label yang dipaparkan aras 1 dan 4.

Pembaikan: Penyimpanan barang pada pedestal di Aras
1 dan 4 telah dikemas selaras dengan label.
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SELEPASSEBELUM

Penemuan: Terdapat siling yang berkulat di surau lelaki
aras 1

Pembaikan: Aduan berkenaan siling yang berkulat di
surau lelaki di Aras 1 telah dibuat.
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RUMUSAN 

Secara keseluruhannya, didapati Zon Kompetensi telah

melaksanakan Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) dan

mematuhi sebahagian besar kehendak kriteria pensijilan

Ekosistem Kondusif Sektor Awam (EKSA) MAMPU serta

memperoleh markah xx.xx% (CEMERLANG)
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